21900 Colorado Avenue, P.O. Box 758, San Joaquin, CA 93660
(559) 693-4311, (559) 693-2193 (fax), www.cityofsanjoaquin.org

WATER AND STREETS UPDATE
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Potable Water

The City has been actively addressing local water quality issues since 2015, when the City
first submitted an application for assistance to the State. The core challenges identified are
elevated manganese levels and aging infrastructure.

Over the past decade, recurring droughts have worsened water quality conditions. The City
relies on groundwater from the aquifer, and during drought periods there is less available
water at shallow depths. As a result, wells must draw water from deeper levels, which
typically contain higher concentrations of minerals—particularly manganese.

In addition to water quality concerns, San Joaquin’s water infrastructure is significantly
outdated. Much of the City’s water system—including wells, pipelines, and associated
facilities—dates back to the City’s original development and is in need of replacement or
rehabilitation. This work is now underway, supported by $30 million secured through
multiple State grants.

Although the initial funding request was submitted in 2015, the process took time. The State
formally responded in 2017 and required the City to conduct a planning study to identify the
cause of the problem and determine the appropriate solution. The City received $500,000 to
complete this study, which was finalized in 2019. The study confirmed that manganese was

the source of the issue and that the water infrastructure required significant upgrades.

Following this determination, the City submitted a construction funding application in 2019.
However, processing was delayed for two primary reasons:

1. Manganese is classified as a secondary constituent.
Primary constituents are substances that pose direct health risks, such as cancer or
birth defects. Manganese, while a naturally occurring mineral, primarily affects water
aesthetics—including color, odor, and taste. Because it is not considered an
immediate health threat, the State prioritizes manganese applications lower than those
addressing primary constituents.

2. Utility rates were insufficient to meet State requirements.
The State determined that the City’s existing water rates did not adequately cover the
long-term operation and maintenance costs of the proposed treatment facilities. As a
result, the City was required to conduct a cost-of-service study in order to be eligible
for state funding.



The study was completed in 2021, followed by a Proposition 218 process in 2022 to establish
a new fee schedule. The updated water rates went into effect in November 2022. The State
made it clear that without these rate adjustments, construction funding would not be awarded.

In 2024, the City received an official Award Notice for construction funding to replace water
lines and build treatment facilities. Design and planning were finalized shortly thereafter, and
in 2025, once the funding agreement was secured, the City was able to contract for
construction.

It is important to note that State funding is provided on a reimbursement basis. The City pays
construction costs upfront and submits monthly reimbursement requests to the State. Once

approved, reimbursement is typically received approximately 60 days after submission.

Scope of Construction

The current project includes:

o Construction of two water treatment plants

e Replacement of approximately 38,000 feet of water lines
e Replacement of fire hydrants and water valves

e Construction of a new water well at the Sports Park

e Construction of a 750,000-gallon water storage tank

The anticipated construction completion date is December of this year, although the
contractor has indicated that work is progressing ahead of schedule and may be completed

Sooner.

Temporary Water Assistance

In 2025, the City received $500,000 through Assemblywoman Soria to provide temporary
relief to residents impacted by water quality issues. These funds are being used to offset the
cost of purchasing drinking water at the local Watermill Express.

Initially, households received 30 tokens per month, which has since increased to 50 tokens
per month. Tokens are distributed every other month, so households receive 100 tokens per

pickup, equal to 50 gallons of water per month.

Interim Water Quality Assistance

If you continue to experience water quality issues while construction is ongoing, please
contact City Hall. A City employee can visit your property to determine whether hydrant
flushing or line purging is needed. If purging is required within your home, your water meter
will be temporarily shut off to ensure you are not charged for the flushed water.

Residents may also flush their own water lines by running a faucet for several minutes. For
reference:



e One minute of running water uses approximately 10 gallons
e The current water rate is $1.30 per 1,000 gallons

We are just months away from completing this critical project and remain committed to
resolving the water quality issues as quickly as possible.

Streets

The City’s primary funding source for street maintenance and rehabilitation is Measure C,
which has supported local roads for over 40 years. The City currently receives approximately
$150,000 per year, which is based on population formulas and is insufficient to meet overall
infrastructure needs.

Residents are encouraged to vote in upcoming elections, as a measure on the ballot would
increase funding received. Additionally, participation in the 2030 Census is critical. Census
data determines population counts, which directly affect the funding allocated to the City.

The current census reports a population of just over 3,700, although the actual number of
residents is significantly higher. This discrepancy results in reduced funding despite greater
infrastructure demands.

Despite funding challenges, the City is pleased to report that several street projects are in
development, including:

e Railroad Avenue / Sutter Street

e Colorado Avenue / 9th Street

o California Avenue / 9th Street

o Sidewalk infill projects in the south side of the City
o 5th Street and Sutter Street pedestrian improvements

These projects are expected to be completed over the next few years.



Actualizacion sobre Agua y Calles

Agua Potable

La Ciudad ha estado abordando activamente los problemas locales de calidad del agua desde
2015, cuando presentamos nuestra primera solicitud de asistencia al Estado. Los principales
desafios identificados son los altos niveles de manganeso y la infraestructura obsoleta.

Durante la ultima década, las sequias recurrentes han empeorado la calidad del agua. La
Ciudad depende del agua subterranea del acuifero, y durante los periodos de sequia hay
menos agua disponible a poca profundidad. Como resultado, los pozos deben extraer agua de
niveles mas profundos, que generalmente contienen mayores concentraciones de minerales,
en particular manganeso.

Ademas de los problemas de calidad del agua, la infraestructura hidrica de San Joaquin esta
significativamente obsoleta. Gran parte del sistema de agua de la ciudad, incluidos pozos,
tuberias e instalaciones asociadas, data de la época del desarrollo original de la ciudad y
necesita ser reemplazado o rehabilitado. Este trabajo ya esta en marcha, con el apoyo de 30
millones de dolares obtenidos a través de multiples subvenciones estatales.

Aunque la solicitud de financiacion inicial se present6 en 2015, el proceso tom6 tiempo. El
Estado respondi6 formalmente en 2017 y exigio6 a la Ciudad que realizara un estudio de
planificacion para identificar la causa del problema y determinar la solucion adecuada. La
Ciudad recibié $500,000 para completar este estudio, que se finalizé en 2019. El estudio
confirm6 que el manganeso era la fuente del problema y que la infraestructura hidrica
requeria mejoras significativas.

Tras esta determinacion, la Ciudad presentd una solicitud de financiamiento para la
construccion en 2019. Sin embargo, la tramitacion se retrasod por dos razones principales:

1. El manganeso se clasifica como un componente secundario.
Los componentes primarios son sustancias que representan riesgos directos para la
salud, como el cancer o defectos congénitos. El manganeso, si bien es un mineral
natural, afecta principalmente la estética del agua, incluyendo el color, el olor y el
sabor. Dado que no se considera una amenaza inmediata para la salud, las solicitudes
relacionadas con el manganeso tienen menor prioridad que las relacionadas con los
componentes primarios.

2. Las tarifas de los servicios publicos eran insuficientes para cumplir con los requisitos
estatales.
El Estado determiné que las tarifas de agua vigentes de la Ciudad no cubrian
adecuadamente los costos de operacion y mantenimiento a largo plazo de las
instalaciones de tratamiento propuestas. Como resultado, la Ciudad tuvo que realizar
un estudio de costos del servicio.

El estudio se completo en 2021, seguido de un proceso conforme a la Proposicion 218 en
2022 para establecer un nuevo cuadro tarifario. Las tarifas de agua actualizadas entraron en



vigor en noviembre de 2022. El estado dejo claro que, sin estos ajustes tarifarios, no se
concederian los fondos para la construccion.

En 2024, la Ciudad recibi6 una notificacion oficial de adjudicacion de fondos para la
construccion de nuevas tuberias de agua y plantas de tratamiento. El disefio y la planificacion
se finalizaron poco después, y en 2025, una vez asegurado el acuerdo de financiacion, la
Ciudad pudo contratar la construccion.

Es importante destacar que la financiacion estatal se proporciona mediante reembolso. La
Ciudad paga los costos de construccion por adelantado y presenta solicitudes de reembolso
mensuales al estado. Una vez aprobadas, el reembolso se recibe generalmente unos 60 dias
después de la presentacion de la solicitud.

Alcance de la construccion

El proyecto actual incluye:

Construccion de dos plantas de tratamiento de agua

Reemplazo de aproximadamente 11.500 metros de tuberias de agua
Reemplazo de hidrantes y valvulas de agua

Construccion de un nuevo pozo de agua en el Parque Deportivo
Construccion de un tanque de almacenamiento de agua de 284.000 litros

La fecha prevista de finalizacion de la construccion es diciembre de este afio, aunque el
contratista ha indicado que el trabajo avanza segln lo previsto y podria finalizar antes.

Asistencia Temporal para el Agua

En 2025, la Ciudad recibi6 $500,000 a través de la Asambleista Soria para brindar ayuda
temporal a los residentes afectados por problemas de calidad del agua. Estos fondos se
utilizan para compensar el costo de la compra de agua potable en la planta potabilizadora
local.

Inicialmente, los hogares recibieron 30 fichas al mes, cantidad que posteriormente aumento a
50 fichas mensuales. Las fichas se distribuyen cada dos meses, por lo que los hogares reciben

100 fichas por entrega, lo que equivale a 50 galones de agua al mes.

Asistencia Provisional para la Calidad del Agua

Si continta teniendo problemas de calidad del agua mientras dure la construccion,
comuniquese con el Ayuntamiento. Un empleado municipal puede visitar su propiedad para
determinar si es necesario purgar el hidrante o las tuberias. Si se requiere purgar las tuberias
dentro de su hogar, su medidor de agua se desconectara temporalmente para garantizar que
no se le cobre por el agua utilizada.

Los residentes también pueden purgar sus propias tuberias abriendo un grifo durante varios
minutos. Para su informacion:

» Un minuto de agua corriente consume aproximadamente 10 galones.
* La tarifa actual del agua es de $1.30 por cada 1,000 galones.



Estamos a solo unos meses de completar este proyecto crucial y mantenemos nuestro
compromiso de resolver los problemas de calidad del agua lo antes posible.

Calles

La principal fuente de financiacion de la Ciudad para el mantenimiento y la rehabilitacion de
calles es la Medida C, que ha apoyado las vias locales durante mas de 40 afos. Actualmente,
la Ciudad recibe aproximadamente $150,000 anuales, una cantidad que se basa en formulas
de poblacion y que resulta insuficiente para cubrir las necesidades generales de
infraestructura.

Se recomienda a los residentes que voten en las proximas elecciones, ya que una medida en la
boleta electoral aumentaria la financiacion recibida. Ademas, la participacion en el Censo de
2030 es fundamental. Los datos del censo determinan el numero de habitantes, lo que afecta
directamente la financiacion asignada a la ciudad.

El censo actual reporta una poblacién de poco mas de 3,700 habitantes, aunque el nimero
real de residentes es significativamente mayor. Esta discrepancia resulta en una reduccion de
la financiacion a pesar de la creciente demanda de infraestructura.

A pesar de las dificultades de financiacion, la Ciudad se complace en informar que varios
proyectos viales estan en desarrollo, entre ellos:

 Avenida Railroad / Calle Sutter

* Avenida Colorado / Calle 9

* Avenida California / Calle 9

* Proyectos de relleno de aceras en el lado sur de la Ciudad
* Mejoras para peatones en las calles 5 y Sutter

Se prevé que estos proyectos se completen en los proximos afios.



